Ramcova smlouva
¢. 2016/9}14/0PS.DVZ 23/3224/2016

Méstska ¢ast Praha 8

se sidlem: Zenklova 1/35, Praha 8 — Libeti, PSC 180 48
zastoupena: Romanem Petrusem, starostou

IC: 00063797

DIC: CZ00063797

bankovni spojeni:  Ceska spofitelna, a.s.

¢. uctu: 27-2000881329/0800

(dale jen ,,zdkaznik)
a

GESTO COMPUTERS, spol. s r.o.

se sidlem: Spitélské 885/2a, Praha 9, 190 00

zastoupena: Ing. Milanem Korenéikem, jednatelem spole¢nosti
IC: 48034711

DIC: CZ48034711

bankovni spojeni: ~ Citibank Europe plc, organiza¢ni slozka

¢. uctu: 2500140105/2600

Zapsana v Obchodnim rejstiiku, vedeném u Méstského soudu v Praze, Spisova znacka C
14907
(déle jen ,,poskytovatel)

(spolecné dale jen ,,smluvni strany*)

uzaviraji niZze uvedeného data podle ust. § 1746 odst. 2 zékona €. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (dale jen ,,obéansky zdkonik*), tuto smlouvu:

Clanek 1 — Pfedmét a rozsah plnéni

1.1. Tato smlouva je uzavirana na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku ,,Zaji$téni
dodavek a servisu drobného hmotného investiéniho majetku®.

1.2. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele dodat zdkaznikovi zboZi a sluzby,
zataditelné do kategorii dle ¢iselniku NIPEZ:

a) 03 - Kancelaiska technika a zatizeni

b) 04 — Spotiebni material pro kancelaiskou techniku

c) 06 - Pocitace a stroje na zpracovani dat a datova média
d) 08 - Mobilni telefony a piisluSenstvi

e) 09 - Telekomunika¢ni zafizeni a infrastruktura

f) 10 - Audiovizudlni a fotografické techniky

g) 45 - Opravy a udrzba kanceléiskych stroji, osobnich
pocitact a telekomunikacnich zatizeni



3.

1.4.

LS.

1.6.

2.7,

1.8.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat zaruCni a pozaruni servis na zboZi,
ekologickou likvidaci vyfazeného zatizeni a sluZbu systému hldSeni zavad (Help Desk),
a to za podminek stanovenych touto smlouvou.

Dodavky zboZi je poskytovatel povinen zajistit za t€chto podminek:

a) cena zboZi bude maximalné ve vysi nejnizsi aktudlni ceny, kterou nabizi renomovani
retailovi distributofi (Alza, CZC, Mall), pfipadné jinych distributort, standardné
nabizejicich zboZi uvedené v ¢l. 1.2 Smlouvy a kterou si zédkaznik pfed objednavkou
v ramci pruzkumu trhu ovéfil;

b) z ceny stanovené v souladu s €l. 1.4 odst. a) Smlouvy, se poskytovatel zavazuje
poskytnout slevu v minimalni vysi 2 %;

¢) soucasti dodavky je i pfipadna instalace zboZi v mist€ ur¢eném zakaznikem.
Poskytovatel je povinen poskytovat zdruéni a pozaruéni servis, jehoZ nedilnou sou¢asti
je zejména:

a) vyzvednuti a vraceni opraveného zboZi na misto uréené zdkaznikem,;

b) zajisténi zaruéniho servisu u autorizované servisni organizace dle konkrétniho zboZi;

c) zajisténi pozaruéniho servisu u autorizovaného, nebo poskytovatelem ovéfeného
dodavatele (zodpovédnost za provedeni opravy nese poskytovatel), a to za cenu
sjednanou v této smlouve;

d) provadéni mimozaru¢nich a pozaruénich oprav, které budou provadény vzdy jen na
zakladé objednavky zékaznika, vystavené dle pfedchozi nabidky (cenové kalkulace
opravy) vydané poskytovatelem. Zakaznik si vyhrazuje pravo neobjednat
pfedmétnou opravu v piipadé, Ze pro n¢) nebude ekonomicky akceptovatelnd,
piipadné€ poptat danou opravu u jiného dodavatele.

Poskytovatel je povinen zajistit ekologickou likvidaci vyfazeného zafizeni za téchto
podminek:

a) vyzvednuti, odvoz a likvidace vytazeného zafizeni z mista urfené¢ho zdkaznikem
bude provadéna vZdy jen za cenu sjednanou v této smlouve;

b) odvoz a likvidace bude probihat vzdy jen na zdkladé objednavky zékaznika,
vystavené dle pfedchozi nabidky (cenové kalkulace opravy) poskytovatele;

c¢) pokud neni poskytovatel schopen provést ekologickou likvidaci vlastnimi silami, je
povinen ji zajistit u jiného dodavatele; vzdy vSak musi dolozit doklad o ekologické
likvidaci vyfazeného zaiizeni.

Poskytovatel je povinen zajistit sluzbu systému hlaSeni zavad (dale jen ,,Help-Desk*) za
téchto podminek:

a) zajisténi technické podpory (konzultace) po telefonu v rezimu 8/5, konkrétné od 8:00
do 16:00 v pracovnich dnech

b) zajisténi vyjezdu technika do 4 hodin od nahlaSeni zavady a vydéni zavazného
pozadavku na servis zboZi na misté ureném zdkaznikem v pracovnich dnech od 8:00
do 16:00, nebo v Case, na kterém se ob¢€ strany pfedem dohodnou.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat dalsi innosti v souvislosti se zbozim a jinym
zafizenim zakaznika za ceny sjednané v této smlouve, a to na zékladé objednavky
zékaznika.
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2.1.

2.2.

2.3,

2.4.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9,

3.1.

3.2.

Poskytovatel je vramci svého kazdého individudlniho plnéni zavazku povinen
kompletné a ve stanovené lhiit€ splnit objednavku zakaznika.

Clanek 2 - Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen zahdjit svou Cinnost ihned po kazdé jednotlivé pisemné
objednavce zdkaznika dle této smlouvy a pfi realizaci pifedmétu této smlouvy je povinen
postupovat bez zbyte¢ného prodleni pfi zachovani lhit sjednanych dle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci pfedmétu té€to smlouvy postupovat podle pokynii
zékaznika. Poskytovatel je povinen pii vykonu své cCinnosti pisemné upozornit
zékaznika na zfejmou nevhodnost jeho pokynt, které by mohly mit pro zdkaznika za
nasledek vznik $kody. V piipad€, Ze zdkaznik i pfes upozornéni poskytovatele na
splnéni pokyni trvéa, neodpovida poskytovatel za Skodu takto vzniklou.

Poskytovatel je povinen pribézné vracet zakaznikovi veskeré doklady, evidence, atd.,
které od zékaznika nebo za n€ho pfevzal k vykonu innosti podle této smlouvy, jakoz i
takové doklady, které pii ¢innosti pro zdkaznika ziskal, vytvofil nebo vytvofit nechal,
vztahujici se k jednotlivému zadéni.

Zakaznik a poskytovatel vzdy sepis$i zapis o tom, které doklady, evidence, atd. byly
pfedany, resp. svéfeny druhé smluvni stran¢.

Poskytovatel odpovidéa za Skodu na vécech, dokladech a ostatnich nosi¢ich pievzatych
od zakaznika anebo za ného k vykonu ¢innosti podle této smlouvy, ledaZe tuto Skodu
nemohl odvratit ani pfi vynalozZeni veskeré odborné péce.

Poskytovatel je opravnén pii zafizovani ¢innosti ve prospéch zdkaznika pouzit tfetich
osob. Naklady takto vzniklé nese poskytovatel. Za jednani té€chto osob odpovida
poskytovatel v plném rozsahu tak, jako by je vykonal sam.

Poskytovatel se zavazuje uchovat v tajnosti veSkeré informace, okolnosti a udaje, které
se dozvédél v souvislosti a pfi plnéni pfedmétu této smlouvy pro zdkaznika, ledaze se
tyto informace, okolnosti a idaje stanou obecné zndmymi jinak neZ prostfednictvim
zakaznika. Tento zavazek zistava v platnosti i po ukonceni této smlouvy.

Poskytovatel se podpisem této smlouvy zavazuje fadn€ dodat zboZi ve stanoveném
terminu a prevést vlastnické pravo k nému na zdkaznika. Zakaznik se zavazuje fadné a
véas dodané zboZi pfevzit, zaplatit smluvenou cenu ve stanovené lhit€ a po dobu
ucinnosti této smlouvy poskytnout sou€innost ve smluveném rozsahu.

Zavazek poskytovatele fadn€ dodat zboZi se povazuje za splnény dnem oboustranného
podpisu pfedavaciho protokolu pro kazdou jednotlivou objednavku.

Clanek 3 — Cena pfedmétu plnéni

Cena zboZi bude stanovena na zaklad¢ jednotlivé objednavky a v souladu s odst. 1.4.
této smlouvy.

Cena zaruéniho servisu v&etné vSech souvisejicich ¢innosti dle odst. 1.5. této smlouvy je
obsazena v cené zboZi uvedené v odst. 3.1. této smlouvy.



3.3.

3.4.

3.5.
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5.1.
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5.3.

5.4.

5.5

Cena dals$ich ¢innosti dle této smlouvy je stanovena nasledovn¢:

Cena za préci servisniho technika 750,- K&/1 hodina bez DPH
Cena za praci technika s vyssi kvalifikaci 950,- K¢&/1 hodina bez DPH
Cena za praci IT technika 1 000,- K¢&/1 hodina bez DPH

Cena za préaci IT konzultanta (seniorni kvalifikace) 1 200,- K&/1 hodina bez DPH

Cena za odvoz a likvidaci vyfazeného zafizeni v pfipad€, Ze vaha zboZi nepiesahne 3t
a/nebo objem 2m3. 3 000,- K¢&/ bez DPH

K cenam uvedenym v tomto ¢ldnku bude piipo¢tena DPH dle sazby platné ke dni
vzniku zdanitelného plnéni.

Ceny uvedené v tomto ¢lanku obsahuji veskeré naklady poskytovatele nutné k fadnému
provedeni dané ¢innosti.

Clinek 4 — Doba a misto pInéni

Poskytovatel se zavazuje dodat zakaznikovi zbozi dle jeho jednotlivé pisemné
objednavky nejpozdéji do 14 kalendéainich dnti ode dne doruceni objednavky zékaznika.
Jakékoli zmény dohodnutého terminu je moZno provadét pouze na zakladé oboustranné
pisemné dohody smluvnich stran.

Dalsi ¢innosti dle této smlouvy je poskytovatel povinen plnit dle pokynt zdkaznika a ve
lhtitdch jim stanovenych.

Mistem plnéni jsou budovy Utadu mé&stské &4sti Praha 8.

Clanek 5 — Platebni podminky

Poskytovatel vystavi po fadném dodani zbozi fakturu (datiovy doklad) na cenu dle odst.
3. 1. této smlouvy. K vystaveni faktury je poskytovatel opravnén ke dni piedani
a prevzeti zbozi zakaznikem. Protokol o pfedani a pievzeti zboZzi tvoii pfilohu faktury.

Uhrada cen dle odst. 3.3. této smlouvy bude realizovéna formou mési¢nich faktur
(daniovych dokladi). Poskytovatel je povinen vystavit fakturu vzdy k poslednimu
pracovnimu dni daného kalenddiniho mésice, pfi€emz dnem zdanitelného plnéni je
posledni pracovni den pfislusného kalendainiho mésice. Piilohou faktury bude soupis
provedenych ¢innosti.

Faktura musi spliiovat nélezitosti datiového dokladu ve smyslu ustanoveni zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich piedpisti.

Pro splatnost faktury se stanovuje lhita 21 dnii ode dne jejiho prokazatelného doruceni
zékaznikovi. Uhradou faktury se rozumi odepséani fakturované ¢astky z Gétu zékaznika.

Zakaznik je opravnén vratit poskytovateli pfed dnem splatnosti fakturu, kterd nemé
nélezitosti uvedené v odst. 5.3. této smlouvy, pfipadné mé jiné vady, suvedenim
divodu vraceni. Poskytovatel je povinen podle povahy zavad fakturu opravit, pfipadné
vystavit novou. Vracenim faktury prestdva bé€zet plvodni lhita splatnosti. Lhita
splatnosti béZi znovu ode dne doruéeni faktury opravené ¢i noveé vystavené.



5.6. Pokud je poskytovatel v prodleni sdoddnim zboZi, je zékaznik oprdvnén poZadovat
po poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny zboZi za kaZdy zapocaty den
prodleni.

Clanek 6 — Zaruka

6.1. Poskytovatel poskytne zdkaznikovi od data podpisu pfedavaciho protokolu na zboZzi
opravnénymi zastupci zdkaznika i poskytovatele ziruku za bezvadnost a kvalitu
predaného zboZi po dobu 24 mésicti.

Clanek 7 — Zavéreéna ujednani
7.1. Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to do 31. 12. 2016, resp. do okamZiku

poskytnuti finanéniho plnéni zékaznikem poskytovateli v celkové vysi 1.980.000 K¢
bez DPH, v zavislosti na tom, ktera z uvedenych skute¢nosti nastane dfive.

7.2. Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

7.3. Tuto smlouvu je mozné ukonéit dohodou nebo pisemnou vypovédi zékaznika i
poskytovatele bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba ¢ini dva mésice a pocind béZet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena druhé
smluvni strané.

7.4. Pravni vztahy touto smlouvou neupravené se fidi pfislu$nymi ustanovenimi ob&anského
zakoniku.

7.5. Tuto smlouvu Ize meénit ¢i dopliiovat pouze pisemnymi Ccislovanymi dodatky,
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

7.6. Poskytovatel odpovida zdkaznikovi za Skody jim zplsobené pfi pln€ni pfedmétu této
smlouvy, ledaZze prokaze, Ze tyto Skody byly zptisobeny okolnostmi vylu€ujicimi
odpovédnost.

7.7. Smlouva je vyhotovena ve tiech stejnopisech, z nichZ zdkaznik obdrZi dv€ vyhotoveni a
poskytovatel jedno. VSechny stejnopisy maji hodnotu originalu.

7.8. Osoby odpovédné k jednani ve vécech realizace této smlouvy:

Za zakaznika:
Robert HloZanka, tel.: 222 805 615, e-mail: robert.hlozanka@praha8.cz

Za poskytovatele:
Ing. Milan Korenéik, jednatel, tel.: 277 775 935, e-mail: mkorencik@gesto.cz

16. 06. 201 /L 0¢
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GESTO COMBUTERS,
Ing. Milan Koren¢ik, jednatel
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